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Historie pojmu — ,,Burnout syndrome*

1974 Herbert Freudenberger

Americky psychoanalytik vyslovil poprvé pojem burnout ve své
studii ,, Staff burnout”

1996 Christina Maslach

Americka psycholozka charakterizovala
burnout syndrome jako ,trojrozmeérny“
fenomeén
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Charakteristika syndromu vyhoreni

dle prof. Maslach

3 rozmeéry: vycerpani
cynismus
nevykonnost

Opakem: energie, nadseni pro véc a efektivita

Je vysledkem chronického stresu a nadmeérné pracovni zatéze,
vysokym ndrokem na vykon a vysokou zodpovédnosti

Fyzické a emocni vycerpani, deziluze, podrazdénost, poruchy
koncentrace, rozhodovani....
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Typy Syndromu vyhoreni dle studie Farbera

* Frenetic type (zbésily): zapaleni, ambicidzni pracovnici, kteri
obétuji pro svou praci své zdravi, osobni zivoty

* Underchallenged type (podcenovany): neteCni a znudéni
pracovnici, kteri nenachazi v praci vlastni vyvoj, smysl

* Worn-out type (utahany, vycerpany): zanedbavani pracovnici,
ktefi pocituji malou kontrolu nad svou praci a citi se
nedoceneéni

Farber BA: Symptoms and types: Worn out, frenetic and underchallenged teachers. In crisis in eduaction. Stress
and burn-out in the American Teacher. Edited by Farber BA. San Francisco 1991
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Dopady na zdravi

Chronicky psychicky stres je asociovan s vyssim rizikem vzniku:
depresi, kardiovaskularnich chorob, diabetu, autoimunitnich
onemocnéni, infekci hornich cest dychacich i zhorsenym
hojenim ran (Cohen et al. 2012)

Prospektivni kohortova studie, Finsko, 8 let,

10 062 lesniku prokazala, Ze syndrom vyhoreni stal za zvySenim
poctu Urazi o0 9 % (Ahola et al. 2013)
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Dopady ekonomické

Syndrom vyhoreni je diskutovan taktéz vzhledem k ekonomickym
dusledkim, které prinasi (nevykonnost, chybovani, pracovni
neschopnost, zdravotni péce, zauceni novych zameéstnancu...)

V Nizozemi postihuje rocné 10-15 % pracujici populace
v roce 2005 statni socialni urad vycislil naklady na 1.7 bil. Euro

V Némecku pak postihuje 8 % pracujici populace a vyskyt
syndromu vyhoreni se podle poctu pracovnich neschopnosti
mezi léty 2004-2011 zvysil 14 x !
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Doporuceni ILO versus EU

SVETOVY SEZNAM NEMOCI Z POVOLANI

- International List of Occupational Diseases (ILO), revize 2010,
zahrnuje v kapitole 2.4.

Psychické poruchy a poruchy chovani: Post-traumaticka
stresova poruchu (PTSD) a dalsi psychické poruchy a poruchy
chovani

Naproti tomu:
EVROPSKY SEZNAM NEMOCI Z POVOLANI

- European Commission Recommendation of 2003 (posledni
verze) nezahrnuje zadné stresem navozené poruchy (EC 2003)
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Soucasna klasifikace dle MKN

Mezinarodni klasifikace nemoci MKN (ICD- 10), verze 2016
Syndrom vyhoreni (vyhasnuti) pouze jako dopliikova diagnéza:
Z 73.0 problémy spojené s obtizemi ve vedeni zivota

Zameénovani za jiné diagnozy jako:
- Porucha pfrizpUsobeni F 43.2
- Smisena uzkostna a depresivni porucha F 41.2

a dalsi....
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Nejvice ohrozené skupiny

Pracovnici v uzkém a intenzivnim kontaktu s jinymi lidmi:

* Socialni pracovnici

Ucitelé

Policisté, pravnici, manazeri, politici...

Zdravotnici....
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Syndrom vyhoreni u ¢eskych lékaru

studie CLK, psychiatrické kliniky VFN a 1.LF UK 2013

CLK oslovila 30 tisic ¢eskych lékard, zu&astnilo se 13 500 a pfislo 7 400
validnich odpovédi (Ptacek a Raboch, 2013)

(20 % vsSech ceskych Iékaru napfri¢ obory)
Nejvice se ucastnili prakticti Iékari, internisté, Iékari ARO

Vysledky:
83 % lékaru se citi ohrozeno syndromem vyhoreni,

34 % vykazuje symptomy, nejvice ohrozeni jsou mladi |ékafi urazové
chirurgie a nejméneé pak lékari v oboru pracovni lékarstvi-

(5-40 odpovédi z celkovych asi 200 atestovanych |ékaru)

Myty: zeny jsou vice ohrozeny nez muzi, syndrom vyhoreni pribyva s
vekem
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Hodnoceni psych. zatéZe v CR

Provadi pracovnici krajskych hygienickych stanic

Zaznam o obsahu a ¢asové jednotce prace

Dotazniky (Meister(v, Bortnerlv, dotaznik zrakovych obtizi, dotaznik
neurotickych obtizi, hodnoceni neurotickych obtizi, ,personal view survey”

Objektivni metody

Pracovni ¢innosti jako pricina psychické zatéze
jsou zarazeny do Il. a lll. kategorie pracovnich rizik
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Il. kategorie rizika

prdace monotonni vykonavané vice nez polovinu pracovni smény

prdce ve vnuceném pracovnim tempu vykonavané vice nez polovinu
pracovni smeny

trvalé vkladani (prenaseni) jednoduchych dat do pocitace po dobu delsi
nez polovina pracovni smény

prdce ve trisménném nebo nepretrzitém pracovnim rezimu

pracovni cinnosti spojené s psychicky zatézujicimi faktory napr. prace pod
casovym tlakem, prace spojené s intenzivni socialni interakci a
interpersonalnimi aktivitami vice nez polovinu pracovni smény
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I1l. kategorie rizika

prdce, pri nichZ pisobi soucasné dva a vice faktorii uvedenych v kategorii
druhé, napriklad provadéni monotdénnich dkonu v rytmu, ktery je urcen
pohybem pasu Ci dopravniku

prdce pri rotaci pracovnich smén v intervalech delsich nez jeden pracovni
tyden, prace v trisménném nebo nepretrzitém provozu pri nevhodné
rotaci smén delsi nez jeden tyden a trvala nocni prace

prdce operdtort v Fidicich centrech (velinech) se slozitym algoritmem
Fizeni a regulace, v nepretrzitém pracovnim rezimu, jejichz selhani maze
mit zavazné dusledky (primyslové havarie)

ZATiIM SE NEPOUZIVA PRO POSOUZENI NEMOCI Z POVOLANI
— STACi TATO KRITERIA??
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Studie — syndrom vyhoreni jako nemoc z povolani v
zemich EU

* Vroce 2016 jsme elektronicky oslovili 28 clenskych statt EU

e QOdpovédélo 24 statu (kromé Malty, Kypru, Lucemburska a
Recka)

 Forma: dotaznik
e Staty uznavajici syndrom vyhoreni jako nemoc z povolani

eVvvVvV/
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KLICOVE OTAZKY

Do you have a LIST OF OCCUPATIONAL DISEASES in your country?

Do you accept chronic stress-related disorders (BURNOUT SYNDROME)?

What are the CLINICAL criteria?

What are the EXPOSURE criteria?

Can you specify the DIAGNOSES in the ICD-10 classification?

Do you COMPENSATE stress-related disorders and how?

Do you provide some PREVENTIVE measures?
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Uznavaji syndrom vyhoreni

Existuje o R Odskodnéné
Kritéria Hlasené pripady »
Seznam Nzp pripady
Litva ANO Burnm.Jt synd’rom (psychlatrlfkevvysj.), 45 v letech 2013-2015 vsechny
kortisol v séru, prac.lék. vysSetreni
Deprese(F 32.9, F 33.0),
Dansko ANO Poruchy pfizpusobeni (F 43.2), 738 od r. 2005 592 od r. 2005
Anxieta (F41.9), prac.lék. vySettfeni
Svédsko NE Individualni psychiatrické a prac.lék. vy3etieni 329/2015 99 / 2015
Madarsko ANO Individualni psychiatrické a prac.lék. vySetfeni L L
Slovensko ANO Individudlni psychiatrické a prac.lék. vySetfeni ---- -—--
Estonsko ANO Individualni psychiatrické a prac.lék. vySetieni -—-- neodskodnuji
Francie ANO lIndividualni psychiatrické a prac.lék. vySetreni -—-- -—--
Portugalsko ANOP Individuadlni psychiatrické a prac.lék. vySetfeni 7 vsechny
Italie ANO Individualni psychiatrické a prac.lék. vySetieni neodskodnuji
Nizozemi NE Stress- related disorders (podle NVAB) 1989 / 2015 neodskodnuji
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Zaver

 Syndrom vyhoreni - i pres medialni zajem je stale
podcenovanou problematikou vedouci ke zhorseni
zdravotniho stavu populace se svymi ekonomickymi dusledky

* Jako nemoc z povolani uzndvand pouze v 1/3 zemi EU,
odskodniovani pouze v 1/4

* Na prevenci je kladen stale vétsi duraz

* Nehrozi ndm také®©?
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