Systéem IZIP

internetovy pristup ke zdravotnim informacim pacienta

rovnost
v pristupu ke zdravotnim informacim pacienta

MUDr. Libuge Celedova
Ministerstvo prace a socialnich veci

m INTERNETOVY PRISTUP
KE ZDRAVOTNIM INFORMACIM PACIENTA




Co je to system IZIP

Elektronicka zdravotni knizka

o Internetovy pristup ke zdravotnim informaci pacienta

e Predstavuje komunikacni spojeni
> mezi pacientem a lékarem (zdravotnickym pracovnikem)

> mezi lékari (zdravotnickymi pracovniky) navzajem

 Nabizi potrebné, pravdive a aktualni informace o zdravotnim
stavu pacienta v realnem case

e Vznika na zakladé dobrovolné zadosti pacienta
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Systéem IZIP - struc¢ne

« ZK je virtualni zabezpeceny prostor, podobné jako bankovni ucet

« Vznika na zakladé dobrovolné zadosti pacienta, patri vyhradné
jemu a jen sam pacient muze nakladat s pristupovymi pravy.

 Hodnoty ve zdravotnich knizkach predstavuji zdravotni zaznamy,
které mohou vkladat vyhradné registrovany zdravotnicti
pracovnici — v zajmu zachovani odborné kvality a objektivity
informaci.

« Data ve zdravotni knizce jsou strukturovana dle typu vykonu,
odbornosti, chronologicky razena s moznosti prokliknuti pro
podrobneéjsi popis Ci vysledky.

- Diky datovym standardim jsou data exportovana primo do
zdravotnich knizek pacientu z informacnich systému Iékaru.

« Zdravotni knizka pacienta dnes muze prehledné zobrazovat vse,
co je obsazeno ve zdravotnické dokumentaci Iékaru a dalSich

zdravotnickych pracovniku. m INTERNETOVY PRISTUP
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Prakticka realizace zdravotni knizky

Specialista | Prakticky lekar Posudkovy

lekar

Specialista ||| =—) Elektronicka
zdravotni knizka

Laboratof \
Lékarna

Nemocnice
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Cile systému IZIP

o Zlepsit kvalitu poskytované zdravotni péce pacientiim

> Zefektivnit vymenu informaci mezi odbornou verejnosti a umoznit tak rychlejsi a
presnéjsi rozhodovani

> Umoznlt usporu financnich prostfedkd v ramci poskytované zdravotni péce
palglentum tim, ze se zabrani zbytecné opakovanym vySetrenim a zdravotnim
vykonim

> Zvysit spolurozhodovani pacienta o poskytované péci vyrazn?/m zvysenim
informovanosti o jeho zdravotnim stavu — pacient se stava vlastnikem vybéru
svych zdravotnich dat
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Tradicni pohled na system
IZIP: ,,3 P“

Pacient

1 milion

6milionu
VZP + dalsi zaznamu
Pojistovny e
zdravotni

Poskytovatelé
zdravotni péce
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System IZIP z pohledu ,,4 P“

Pacient

Ekonomika

Pojistovny

: Poskytovatelé
zdravotni

zdravotni péce
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Komu slouzi system IZIP

Vyssi kvalita

Pacient

1 milion

o Ty

Vyssi efektivita
-

6 milionu

VZP + dalsi zaznamu

Pojistovny e
zdravotni

Financéni Gspora Uspora éasu

Poskytovatelé
zdravotni péce
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Ekonomicke prinosy systemu IZIP

- Efektivnost systému IZIP na poskytovani zdravotni péce
posuzuje odborna skupina Evropské komise, ktera si vybrala
IZIP jako referencéni systém. Komplexné kvantifikuje prinosy
v oblastech

» redukce zbyteCné poskytovane pece,
» minimalizace zdravotnickych chyb,
> procesnich uspor typu
* rychlejSi stanoveni diagnozy,
 rychlejSi léCeni,
 kratSi pracovni neschopnost, apod.
» vySSi kvality poskytovane péece

Odborné studie odhaduiji, ze az 30% zdravotnich vykonu je

nadbyteCnych
m INTERNETOVY PRISTUP
KE ZDRAVOTNIM INFORMACIM PACIENTA




Prinosy IZIP - pro pacienta

e 7meéna role

z pasivniho objektu na subjekt rozhodovani s vlastnim dilem odpovédnosti
je informovan o zdravotni péci, ma prehled o vysledcich vySetreni i [éCbé
aktivné se stara o své zdravi - umoznuje pristup k informacim

zlepSeni komunikace s Iékarem

moznost predejit opakovani nékterych vysetreni

zabranéni zbytecnému uzivani Iékd rlznych ndzvd se stejnym ucinkem
snizeni rizika nevhodné kombinace lék{

urychleni stanoveni diagnozy, tim i zahajeni cilené IéCby

V20N 20 2 2 U

e Zvysuje se Sance na zachranu zivota (vyuziti zachrannou sluzbou)
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Prinosy IZIP - pro zdravotni system

e Zvyseni kvality poskytované zdravotni péce

e Zrychleni procesu diagnostiky a IéCby

e Redukce provadéni opakovanych zdravotnich vykonU

e Omezeni plytvani Iék{

o Zefektivnéni systému

e Podpora vyuzivani informacnich technologii ve zdravotnictvi
e ZvySeni ochrany citlivych zdravotnich informaci
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Prinosy IZIP - pro socialni system

e Zrychleni procesu posuzovani zdravotniho stavu
(pojistné i nepojistné systémy)

e Provazanost zdravotniho a socialniho systemu
(Iékarska posudkova sluzba)

e Redukce provadéni opakovanych zdravotnich vykond
o \/ySsi efektivita vyuziti zdravotnich informaci

e \yuzivani informacnich technologii

e QOchrana citlivych zdravotnich informaci
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ystemy socialni
v CR
 Pojistné davky :
nemocenské pojisténi a duchodové poijisténi
 Nepojistné davky:
socialni péce — mimoradné vyhody,socialni prispévky (pfisp&vek na
koupi, celkovou opravu a upravu motoroveho vozidla, pfispévek

na upravu bytu, uhradu bezbarierového bytu nebo garaze,
prispévek na individualni dopravu)

socialni sluzby — pFispévek na pééi (stuperi zavislosti)

davky statni socialni podpory - zda jde pro ucely davek statni
socialni podpory o obCana dlouhodobe tezce zdravotne

postizeného, dlouhodobé zdravotne postizeného nebo o dité
dlouhodobé nemocné

zameéstnanost — zda jde o osobu zdravotné znevyhodné&nou
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Prinosy IZIP - pro lékare ve
zdravotnim a socialnim systému

e Zlepseni komunikace
> mezi lékari
> mezi lékarem a pacientem

e Objektivni a presné informace o zdravotnim stavu
pacienta

e Uspora €asu — rychlé ziskavani vysledkl vysetreni

e Uspora naklad — omezeni provadéni duplicitnich nebo
nadbytecnych vysetreni Ci predepisovani Iékd, které jiz
byly predepsany jinym lékarem

m INTERNETOVY PRISTUP
KE ZDRAVOTNIM INFORMACIM PACIENTA




Ekonomicke prinosy systemu IZIP

- Efektivhost systému IZIP na poskytovani zdravotni péce
posuzuje odborna skupina Evropské komise, ktera si vybrala
IZIP jako referenc¢ni systém. Komplexné kvantifikuje prinosy
v oblastech

» redukce zbyteCné poskytované péce, v€etné kontroly (autoregulace) ze
strany pacienta

» minimalizace zdravotnickych chyb,
» procesnich uspor typu
* rychlejsi stanoveni diagnozy,
 rychlejsi IéCeni,
 kratsi pracovni neschopnost, apod.
» VySSi kvality poskytované péce

Odborné studie odhaduiji, ze az 30 % zdravotnich vykon( je nadbytecnych
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IZIP a nemochice

53 jiz zapisujicich
> Napr. VSeobecna fakultni nemocnice v Praze, Fakultni nemocnice Plzen,
Masaryk(v onkologicky Ustav v Brné, Nemocnice Kolin, Nemocnice Na Frantisku,

Fakultni nemocnice v Hradci Kralové, Nemocnice Malvazinky, Nemocnice Tabor,
Ustav hematologie a krevni transflize Praha ...

10 ve fazi zavadeni

> Napt., Nemocnice v Usti nad Labem,, Nemocnice Znojmo ...
26 ve fazi jednani a priprav

> Napr. Nemocnice Klatovy, FN Brno - Bohunice, UVN Praha ...

DalSich 8 500 zdravotnickych subjektt

> Ambulance, Iékarny, laboratore, zachranky
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K 31.1.2007 bylo registrovano
v systemu IZIP

Zdrav. Registrovani Registrovani
zafizeni lékafi klienti VZP CR
5 322 8 635 1001 764

Elektronicke zdravotni knizky obsahuiji

pres D 957 904 zapisu

WWW.izip.cz m INTERNETOVY PRISTUP
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Uzivatelé systému IZIP
zastoupeni ve vSech vékovych skupinach, nejvice ve véeku 50 +
To odpovida primarnimu ucelu elektronické zdravotni knizky — zamérit
se na segment castéji nemocnych — ohrozenych skupin obyvatel

O populace CR HMuzivatelé IZIP
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Ziskana ocenéeni - domaci
« 2006/03 — IT projekt roku 2005

! » CACIO — cena za vysokou spoleCenskou prospésnost a
aplikaci progresivnich informacnich technologii

» 2005/10 — Cena ministryne informatiky

.| »INVEX 2005 — cena za vyznamny pfinos k rozvoji informaéni
spolecCnosti

« 2002/11 — Cena generalniho reditele BVV

» MEFA — ocenéni za vyznamny prinos do Ceského zdravotniho
systemu

« 2002/08 — Nejlepsi socialne-ekonomicky projekt
» Institut ekonomickych studii FSV UK

WWWw.izip.cz INTERNETOVY PRISTUP '
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Ziskana oceneni - zahranici

« 2005/11 — Nejlepsi na svete v kategorii e-
Health za rok 2005

E » WSA pod patronaci OSN — cena za nejlepsi
¥ e-Content projekt v oblasti e-Health (elektronické
zdravotnictvi)

« 2004/05 — Jeden z 12 nejlepsSich evropskych
projektu v oblasti e-Health

» EIPA — vybrala Evropska komise

www.izip.cz m INTERNETOVY PRISTUP
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IZIP - referencni projekt

Evropské komise
* Projekt eHealth IMPACT

» QOdborna skupina Evropské komise, ktera si jej vybrala jako referenCni systém.
» Komplexné kvantifikuje pfinosy v oblastech

* redukce zbyteCne poskytované péce,
« minimalizace zdravotnickych chyb,
 procesnich uspor typu rychlejsi stanoveni diagnozy, rychlejsi 1éCeni,
kratSi pracovni neschopnost, apod.
* vySSi kvality poskytované péce
> Odborné studie odhaduiji, ze az 30% zdravotnich vykonu je nadbyteénych

» Dle hodnoceni - 2 mld K& uspor v roce 2008

http://europa.eu.int/information society/activities/health/docs/publications/ehealthimpactsept2006.pdf
www.ehealth-impact.org

ehealth-impact@empirica.com m INTERNETOVY PRISTUP
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Technologicka soucasnost
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Bezpecnost systemu IZIP

Obdoba elektronického bankovnictvi
Zabezpeceni dat proti ztraté a zneuziti je chranéno témi nejmodernéjsSimi
moznymi prostredky
> Nesrovnatelné vySSi nez v bézné kartotéce v ordinaci
Identifikaéni Cislo a pristupovy kéd v rukou pacienta
y  Zapisuji
* VSichni poskytovatelé zdravotni péCe zapojeni do systému IZIP — vzdy jasna
identifikace zapisujiciho
»  Ctou
+ Pacient
» Registrujici |ékar, dalSi zdravotnicti pracovnici a ostatni se souhlasem pacienta

Moznost vytvoreni dalSiho hesla pacientem

Vyuziti elektronickych certifikatl - technologie PKI
> autentizace, autorizace, podepisovani

Data na zabezpeéenych, oddélenych serverech
>  pojitkem pfistupovy kod

Systém je registrovan Uradem pro ochranu osobnich udaijti

m INTERNETOVY PRISTUP
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IZIP - bezpecnost

Klient IZIP ma moznost zajistit pristup pomoci
> 4-mistneho PINu

» osobniho hesla

» pristupového (komercniho) certifikatu

» SMS hesla zasilaného na mobilni telefon

» kombinaci vsech vyse uvedenych moznosti

Trikrat Spatné zadany kod zpusobi zablokovani
pristupu.

INTERNETOVY PRISTUP )
KE ZDRAVOTNIM INFORMACIM PACIENTA



IZIP — zakladni funkce

- Cteni zaznamu o provedenych lékaiskych
vykonech (anamneézy, ockovani,
hospitalizace, amb.vysSetreni, laboratorni
vysledky, diagnozy, léky)

« Vkladani poznamek klienta

- Cteni poznamek klienta

* Vkladani zaznamu o provedenych lékarskych
vykonech lekarem

m INTERNETOVY PRISTUP
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Zapisovani neobtézuje lIékare — vyuziva svuj ambulantni SW.

Z nej lekar odesila i nahlizi

[#] Export dat pro IZIP : IZIPOYY PACIENT ING. - 721027/016 -0l x|

Zaver Anamneza

Hlawva na poklep nebolestiva, zewni ofni nalez v nomeé, inervace oblideje neporufena, -
wvirztupy MY nebolestivé, jazyk vihki, bez povlaku, hrdlo klidné. Erk bez hmatnich

uzlin a #titné Elazy, naplf 3l veedé nezvifena. Hrudnik zoumémp, poklep sonormi,
dichani sklipkové Gisté. Akce srdedni pravidelna, ozvy ohraniéené. Bricho vieie v

owni hrudniku,  mékke, nebolestive, bez hmatné pathol. resistence, (atra a slezina
nehmatna, tapottement bilat. negativni, penstaltika poslechoveé normalni. Dolni konSeting
bez otokd, warixd a znamek TEM.

norm. nalez

rlnformace o klientovi————

[T Odeslat BC klienta|?21 027016

rinfarmace o lékafi————————

Indikovana vyZetreni Rod. &islo [72102701 77
Zadost o wydetieni: Ddeslan ad SOMO UWN Odbormnast lEkafe |2|:|? Ell|

= odestat IEL Iékate [FRERESEE
Terapie (mimo lékii) IC0 ZZ [ 55555556

5l

Ll

I

rPrihlagowvaci ddaje do EIFP——

|dentif. izl |?21 027077
Nazew Igku | D &vkovani | kad |

Ordinované léky :

TEMORMIM 50 thl obd 25x50ma 1-0-0 E5358 Ffistup.hesla |
&0 P RIM 1 05000

[T Zapizovat do demoverze

DOdeszlat

UloZene | Ezc Konec | Ulaz |

@l |8 |
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Zapojeni zachrannych sluzeb

Obsah emergentni karty

> Alergie, krevni skupina, rizikové faktory, oCkovani proti tetanu, medikace za posledni 3
meésice, diagndzy za posledni 3 mésice

* Vyuziti novych technologii pro rychlejsi pfistup do zdravotni knizky
»  Cipova karta se snimacem otisku prstu
> Pristup operatora povolen na zakladé uspésného porovnani otisku prstu se vzorem
ulozenym na Cipové karté
« Vysoka potreba informaci
»  Spravna a relevantni zdravotni data
> Ve spravny Cas
> Na spravném misté

 Podrobny zaznam a automatické informovani pacienta o kazdém
vstupu operatora do Emergentni karty

INTERNETOVY PRISTUP )
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IZIP a lekarska posudkova sluzba

> Zpristupnéni informaci ze zdravotnich knizek Iékariim
posudkové sluzby

> Bezpec€né zasilani informaci mezi oSetrujicimi a posudkovymi
lékari

» Snadny pristup k informacim — mezi posudkovymi a
osetrujicimi lékafri

» Zrychleni vypracovani lékarskych posudkovych zavér,

zkraceni doby DPN

Docasna pracovni neschopnost cca 3 — 3,5 mil. pripada/rok

Posudky pro pojistné a nepojistné systémy cca 350 tis./rok

YV VYV
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Internetova zdravotni knizka
rovnost
V pristupu
k informacim
0 zdravotnim stavu
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Podékovani za podporu

MUDr. Rostislav Cevela
reditel Odboru posudkové sluzby MPSV

MUDr. Tomas Mladek
vykonny reditel IZIP
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Dekuji za pozornost

Libuse.Celedova@mpsv.cz
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